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1. Veri Sorumlusu

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca, kisisel verileriniz veri sorumlusu

sifatiyla Etisan Proje A.S. tarafindan islenmektedir.

2. islenen Kisisel Veriler

Sirketimizin sundugu hizmetler kapsaminda asagidaki kisisel veriler islenebilmektedir:

Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, T.C. kimlik numarasi

iletisim Bilgileri: Telefon, e-posta adresi

Kullanici ve Sistem Bilgileri: Kart ID, kullanici ID, 6grenci/personel numarasi

Finansal Bilgiler: Yemekhane hizmetine erisim amaciyla, ilgili banka sistemleri lizerinden
alinan islem onay bilgileri

Gegis ve Lokasyon Verileri: Raporlama amaciyla turnike giris-¢ikis bilgileri

islem Giivenligi Verileri: Sistem giivenliginin saglanmasi ve denetim siireclerinin yiritilmesi
amaciyla islenen IP adresi, kullanici islem kayitlari ve sistem erisim loglari

Kullanim Verileri: Sistem kullanim hareketleri ve raporlama verileri

3. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz asagidaki amaclarla islenmektedir:

Yemekhane hizmetlerinin sunulmasi ve kullanicilarin ilgili hizmetlerden faydalanabilmesi
amaciyla gecis kontrol ve yetkilendirme sireclerinin yurutilmesi

Turnike gecis ve kimlik dogrulama siireclerinin yonetilmesi

Kullanici islemlerinin kayit altina alinmasi ve raporlanmasi

Sistem glivenliginin saglanmasi ve kotlye kullanimin 6nlenmesi

Miusteri destek ve talep yonetimi sireclerinin ylrttilmesi

Hizmet kalitesinin artirilmasi ve analiz faaliyetleri
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e llgili mevzuat kapsaminda yasal yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi

4. Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz, KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen asagidaki hukuki sebeplere dayanarak

islenmektedir:

e Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili olmasi

e Veri sorumlusunun hukuki ylikimlalGgiund yerine getirmesi

o lgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaati

e Acik nzanin bulunmasi (gereken durumlarda)

5. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi
Kisisel verileriniz;

e POS cihazlan

e Turnike sistemleri

e Kiosk cihazlari

e Web ve mobil uygulamalar

e Entegre olunan kurum sistemleri

Uzerinden otomatik veya yari otomatik yontemlerle toplanmaktadir.

6. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Kisisel verileriniz asagidaki taraflara, KVKK’'nin 8. ve 9. maddelerine uygun olarak aktarilabilir:

e Hizmet verilen Universiteler ve kurumlar

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslari
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Gerekli durumlarda, hizmet altyapisinin bir parcasi olarak verileriniz yurt ici sunucularda

islenebilmektedir.

7. Veri Giivenligi

Sirketimiz, kisisel verilerin glivenligini saglamak amaciyla asagidaki teknik ve idari tedbirleri

almaktadir:

e Rol bazli yetkilendirme ve erisim kontroli
e Verisifreleme ve glivenli veri iletimi
e Loglama ve sistem izleme mekanizmalari
e Ag guvenligi ve firewall uygulamalari

e Diuzenli glivenlik testleri ve kontroller

8. Kisisel Verilerin Saklama Siiresi
Kisisel veriler;

e Finansal kayitlar: ilgili mevzuat kapsaminda belirlenen siire boyunca
o Sistem log kayitlari: operasyonel ihtiyaclar dogrultusunda sinirli siireyle

e Kullanici verileri: hizmet iliskisi devam ettigi stirece

saklanmakta olup, siire sonunda silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

9. Veri Sahibinin Haklan
KVKK’'nin 11. maddesi uyarinca ilgili kisiler;

e Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme
e islenmisse bilgi talep etme
e Duzeltilmesini isteme

e Silinmesini veya yok edilmesini talep etme
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e islemeye itiraz etme haklarina sahiptir.
10. Basvuru Yontemi

Kisisel veri sahipleri, taleplerini agsagidaki iletisim kanallari araciligiyla iletebilir:

e E-posta: talep@etisan.com

e Yazili bagvuru: Etisan Proje A.S.

Basvurular, KVKK’ya uygun olarak en ge¢ 30 giin igerisinde sonuglandirilacaktir.
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